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La Red Global de Hospitales Verdes y Saludables (Red Global) está produciendo una serie de documentos guía para cada 
uno de los diez objetivos de la Red Global. Estos documentos están destinados a ayudar a los hospitales y sistemas de 
salud miembros de la Red Global de todo el mundo a reducir su huella ambiental y promover la salud del ambiente. 

También están diseñados como parte integral de un sistema que progresa lógicamente, desde las acciones concretas 
propuestas en la Agenda Global para Hospitales Verdes y Saludables, las herramientas de autoevaluación o checklists que 
los miembros pueden utilizar para establecer puntos de referencia o benchmarking; las guías de implementación en sí 
y los estudios de caso y recursos asociados, hasta una serie de herramientas de medición para ayudar a los miembros a 
medir su progreso en el tiempo. 

Estos documentos, que están disponibles para los miembros como un sistema integrado en línea a través de la platafor-
ma Conectados, se pueden descargar en formato PDF. Están diseñados como documentos vivos y participativos. Es decir, 
la Red Global necesita de los comentarios y sugerencias de los miembros para las acciones, los ejemplos, los estudios de 
caso y los enlaces que allí se presentan para que estas guías de implementación puedan evolucionar conforme a la expe-
riencia real y los comentarios de nuestros miembros. Nuestro objetivo es actualizarlos regularmente.

El manejo de los residuos hospitalarios es un área frecuentemente desatendida por los líderes sectoriales, que no la con-
sideran una prioridad en comparación con el resto de las numerosas tareas relacionadas con la atención de los pacientes.  
Sin embargo, los científicos han estimado que más de la mitad de la población mundial se ve expuesta a riesgos ambien-
tales, ocupacionales o de salud pública derivados del tratamiento inadecuado de los residuos hospitalarios  y el Consejo 
de Derechos Humanos de la ONU declaró que el tratamiento inadecuado de los residuos con frecuencia atenta contra los 
derechos humanos .  

Documentos guía de la Red Global

Acerca de este documento guía sobre residuos

1Harhay, M.O., Halpern, S.D., Harhay, J.S. & Olliaro, P.L. (2009) Health care waste management: a neglected and growing public health 
problem worldwide. Tropical Medicine and International Health 14(11): 1414-1417; http://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1111/j.1365-
3156.2009.02386.x/pdf
2Georgescu, C. (2011) Report of the Special Rapporteur on the adverse effects of the movement and dumping of toxic and dangerous 
products and wastes on the enjoyment of human rights. Human Rights Council Eighteenth session Agenda item 3, Promotion and 
protection of all human rights, civil, political, economic, social and cultural rights, including the right to development. Geneva, Human 
Rights Council: 21pp, http://www.ohchr.org/EN/NewsEvents/Pages/MedicalWaste.aspx
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Esta guía sobre el manejo de los residuos hospitalarios expone diversos caminos para cumplir el objetivo de tratar los 
residuos de la forma más sostenible posible, teniendo en cuenta que las diferentes situaciones de cada país implican que 
no existe una solución perfecta que se adapte a todas las circunstancias.  Las acciones recomendadas están ilustradas 
con links a estudios de casos y otros recursos que fueron implementados con éxito y proveen buenos modelos a quienes 
apuntan a abordar este tema complejo. 

Este documento ha sido elaborado en colaboración con Mazzetti, Foursight -una cooperativa que proporciona servicios 
de finanzas, planificación, entrega de proyectos, investigación y políticas en varios campos, entre los que se incluye el 
diseño de infraestructuras de salud centradas en el hombre.  La Red Global reconoce la importante contribución técnica 
de Mazzetti, Foursight en la elaboración de este documento, así como en el documento de Agua y Energía.  Para obtener 
más información visite: http://www.mazzetti.com

Escrito por:  Ruth Stringer, Susan Wilburn y Laura Brennan

Agradecimientos: las siguientes personas ayudaron a crear o revisar, o contribuyeron de otra forma al contenido y la crea-
ción de este documento:  Antonella Risso, David Sgarzi, Fiona Armstrong , Trevor Thornton,  y Vital Ribeiro.

El propósito del manejo de residuos: 

 • reducir la cantidad y la toxicidad de los residuos generados en un establecimiento de salud; 

 • asegurar un área de personal con capacidad para manipular los residuos en forma segura; 

 • asegurar que todos los residuos generados se transporten, almacenen, traten, reciclen o descarten de la forma más 
ambientalmente responsable y que no impliquen riesgos para el personal, los pacientes o el público en general.

 • promover un marco de referencia de políticas que apoye el manejo seguro de los residuos generados por los centros 
de salud.

     

 www.hospitalesporlasaludambiental.net www.saludsindanio.org www.medwastealternatives.org

Para obtener más información, escriba a redglobal@saludsindanio.org   

EXENCIÓN DE RESPONSABILIDAD: Este documento es para uso exclusivo de los miembros de la Red Global de Hospitales Verdes 
y Saludables y sus organizaciones afiliadas y no puede ser distribuido, total o parcialmente, más allá de los miembros de la Red 
Global y sus organizaciones afiliadas sin previa autorización escrita de Salud sin Daño.

Copyright 2015, Salud sin Daño



[4]

Índice
Resumen ..............................................................................................................................................................................................5

Marco de políticas para leyes/reglamentaciones nacionales sobre manejo de residuos hospitalarios ...........6

 Disposiciones legales ...............................................................................................................................................................6

 Documento(s) de política y estrategia ...............................................................................................................................7

 Directrices técnicas ...................................................................................................................................................................7

 Cero residuos ..............................................................................................................................................................................8

  Puntos de acción .................................................................................................................................................................8

Políticas ................................................................................................................................................................................................9

 Establecer un comité de manejo de residuos y asignar un presupuesto dedicado

 para el manejo de residuos ....................................................................................................................................................9

  Estudios de caso ............................................................................................................................................................... 12

  Recursos adicionales ....................................................................................................................................................... 12

Contexto/establecimiento de los valores de base ............................................................................................................ 13

 Realizar auditorías sobre residuos y controlar las cantidades y los costos de los residuos ......................... 13

  Estudios de caso ............................................................................................................................................................... 15

  Recursos adicionales ....................................................................................................................................................... 15

 Segregar los residuos en la fuente e iniciar el reciclaje ............................................................................................ 15

  Estudios de caso ............................................................................................................................................................... 18

  Recursos adicionales ....................................................................................................................................................... 18

 Implementar un programa de capacitación en manejo de residuos .................................................................. 18

  Recursos adicionales ....................................................................................................................................................... 19

Implementar un sistema de manejo de residuos lo más ecológico posible ............................................................ 20

 Introducir tecnologías de tratamiento sin incineración ........................................................................................... 20

 Pasos para seleccionar tecnologías para tratar residuos.......................................................................................... 24

  Estudios de caso ............................................................................................................................................................... 25

  Recursos adicionales ....................................................................................................................................................... 25

Controlar el procedimiento de tratamiento del hospital para las plantas de reciclaje,

los centros de tratamientos y los rellenos sanitarios ........................................................................................................ 27

 Defender el uso de rellenos sanitarios seguros ........................................................................................................... 27

  Recursos adicionales ....................................................................................................................................................... 27

 Reducir la cantidad y la toxicidad de los residuos ...................................................................................................... 28

 Implementar procedimientos de compra ecológicos ............................................................................................... 28

 Implementar un programa de reducción de residuos .............................................................................................. 28

  Recursos adicionales ....................................................................................................................................................... 29

Acerca de Salud sin Daño ........................................................................................................................................................... 30



[5]

Resumen 

El manejo de los residuos hospitalarios es un área 
frecuentemente desatendida por los líderes sectoriales, 
que no la consideran una prioridad en comparación 
con el resto de las numerosas tareas relacionadas 
con la atención de los pacientes.  Sin embargo, los 
científicos han estimado que más de la mitad de la 
población mundial se ve expuesta a riesgos ambientales, 
ocupacionales o de salud pública derivados del 
tratamiento inadecuado de los residuos hospitalarios3 y 
el Consejo de Derechos Humanos de la ONU declaró que 
el tratamiento inadecuado de los residuos con frecuencia 
atenta contra los derechos humanos4.  

La OMS estableció en sus Principios básicos5 que 
“un enfoque holístico para el manejo de residuos 
hospitalarios debe incluir una delineación clara de 
responsabilidades, programas de salud y seguridad 
ocupacional, minimización y segregación de residuos, 
el desarrollo y la aprobación de tecnologías seguras 
y ambientalmente responsables, y el fomento de la 
capacidad”.

Esta guía expone diversos caminos para cumplir el 
objetivo de tratar los residuos de la forma más sostenible 
posible, teniendo en cuenta que las diferentes situaciones 
de cada país implican que no existe una solución perfecta 
que se adapte a todas las circunstancias.  Sin embargo, 
entre los casos de estudio y otros recursos hay ejemplos 
de distintos métodos que han tenido éxito y deberían 
ser buenos modelos para quienes intentan abordar este 
tema complejo. 

Residuos de establecimientos de salud 
en un vertedero, África Oriental

Fotos:  Ruth Stringer/SSD

Cuervo comiendo residuos patológicos

3 Harhay, M.O., Halpern, S.D., Harhay, J.S. & Olliaro, P.L. (2009) Health care 
waste management: a neglected and growing public health problem 
worldwide. Tropical Medicine and International Health 14(11): 1414-
1417;
http://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1111/j.1365-3156.2009.02386.x/
pdf
4 Georgescu, C. (2011) Report of the Special Rapporteur on the adverse 
effects of the movement and dumping of toxic and dangerous pro-
ducts and wastes on the enjoyment of human rights. Human Rights 
Council Eighteenth session Agenda item 3, Promotion and protection 
of all human rights, civil, political, economic, social and cultural rights, 
including the right to development. Geneva, Human Rights Council: 
21pp,
http://www.ohchr.org/EN/NewsEvents/Pages/MedicalWaste.aspx
5 WHO (2007) WHO core principles for achieving safe and sustainable 
management of health-care waste.   
http://www.who.int/water_sanitation_health/medicalwaste/hcwprin-
ciples.pdf 
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Acerca de Salud sin Daño
Salud sin Daño (Health Care Without Harm) es una organización no gubernamental internacional que trabaja para 

transformar el sector del cuidado de la salud en todo el mundo para que reduzca su huella ambiental, se convierta en un 

punto de referencia para la comunidad en materia de sostenibilidad y se posicione como líder del movimiento global 

para la salud y la justicia ambientales.

Salud sin Daño cuenta con otras tres oficinas regionales ubicadas en Virginia (EE.UU.), Bruselas (Europa) y Manila (Sudeste 

asiático), además de un equipo regional para América Latina. A su vez, trabajamos con socios estratégicos en otras 

partes del mundo. Para más información, lo invitamos a visitar el sitio web de Salud sin Daño o contactarnos por mail a 

redglobal@saludsindano.org

SSD Asia 

Unit 203, Kalayaan Center Building

65 V Luna Road cor. Kalayaan Avenue

Brgy. Pinyahan

Quezon City 1101, Filipinas

e: info@no-harm.org  

www.noharm-asia.org

SSD Europa 

Rue de la Pepiniere B1000 

Bruselas, Bélgica 

e: europe@hcwh.org 

www.noharm-europe.org

SSD Estados Unidos y Canadá

12110 Sunset Hills Road

Suite 600

Reston, VA 20190

Estados Unidos 

tel: +1 703 860 9790 

fax: +1 703 860 9795 

e: info@hcwh.org  

www.noharm-uscanada.org 

SSD América Latina 

e: info@saludsindano.org 

www.saludsindano.org




