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colaboracién con Salud sin Dafio, financiada por la Agencia Sueca de Desarrollo

Internacional.
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1. Introduccién

Como parte del programa Menos huella, mas salud de la Red Global de Hospitales

Verdes y Saludables en América Latina, presentamos el segundo informe de avance

referido a los trabajos en compras sostenibles en salud.

La elaboracién de este informe se basa en el andlisis de los reportes que los miembros
de la Red Global en América Latina han compartido a través de la herramienta de
monitoreo disponible en la plataforma Conectad@s entre mayo de 2019 (cuando se lanzd
la herramienta) y octubre de 2020. Se trata del segundo analisis de su tipo que realiza

Salud sin Dafio en América Latina y es parte del proyecto Compras sostenibles en salud

(2018-2021), desarrollado por Salud sin Dafio en colaboracién con el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) vy financiado por la Agencia Sueca de

Desarrollo Internacional.
1.1 La Red Global de Hospitales Verdes y Saludables

Lanzada en 2011, la Red Global de Hospitales Verdes y Saludables es una iniciativa de

Salud sin Dafio para convocar al sector de la salud a reducir su huella ambiental,

suscribiendo e implementando la Agenda Global para Hospitales Verdes y Saludables en

todo el mundo. Hasta abril de 2021, mas de 1.500 hospitales, centros de salud, sistemas
de salud y organizaciones académicas y profesionales que representan los intereses de
mas de 43.000 hospitales y centros de salud en 72 paises se han sumado como
miembros de la Red Global. En América Latina, la Red Global cuenta con 928 miembros
en 15 paises, que representan los intereses de 6.292 hospitales y centros de salud. La
membresia -que es gratuita- incluye cuatro categorias: hospitales, centros de salud,

sistemas de salud y organizaciones profesionales y académicas vinculadas al sector.

Los miembros de la Red Global asumen un compromiso formal para monitorear y reducir
su huella ambiental, compartir saberes y aprendizajes, y trabajar en red con sus colegas
de América Latina y del mundo. Para favorecer ese trabajo en red, Salud sin Dafio ofrece

distintos recursos (por ejemplo, capacitaciones virtuales y presenciales) y elabora

INFORME DE AVANCE EN COMPRAS SOSTENIBLES DE LOS MIEMBROS DE 3
LA RED GLOBAL DE HOSPITALES VERDES Y SALUDABLES EN ARGENTINA,

CHILE, COLOMBIA, COSTA RICA Y MEXICO SALUD SIN DANO



https://www.hospitalesporlasaludambiental.net/huella/
https://saludsindanio.org/americalatina/temas/compras-sostenibles-en-salud
http://www.hospitalesporlasaludambiental.net/
https://www.hospitalesporlasaludambiental.net/agenda-global/

B8 < HOSPITALES
..f.] VERDES y
[ ] @) SALUDABLES

publicaciones como el reporte Hospitales que curan el planeta, que describe el resultado

del trabajo de las instituciones lideres en la regidén en gestién de residuos y de la energia,

compras sostenibles y reduccién de la huella de carbono, entre otros objetivos.

1.2 El proyecto Compras sostenibles en salud

El proyecto, que se inicié en 2018, busca promover las compras como un eje transversal

de la gestién ambiental en el marco de los compromisos en la implementacién de la

Agenda Global para Hospitales Verdes y Saludables. Es ejecutado a nivel global por
Salud sin Dafio en conjunto con el PNUD. En América Latina, desde 2018 es
implementado en Chile, Colombia y Costa Rica, ademds de Argentina y Brasil (que se
sumaron al proyecto en 2019). Para mas informacién, puede consultar la seccién de

compras sostenibles en salud en el sitio web de Salud sin Dafio.

1.3 El programa Menos huella, mas salud

Se trata de una iniciativa lanzada por Salud sin Dafo en 2015 para monitorear el impacto
del trabajo de la Red Global de Hospitales Verdes y Saludables en la reduccién de la

huella ambiental del sector de la salud en América Latina.

El programa incluye herramientas de reporte, capacitaciones online y presenciales,
asistencia técnica y un programa de premios, en el que se reconocen los esfuerzos de
quienes comienzan a medir y reportar, ademas de distinguir a quienes estdn mas
avanzados vy lideran el trabajo a nivel regional. En sus dos primeras ediciones (2016 y
2017), el programa de premios incluyé categorias en residuos y energia. En 2018, se sumé
una categoria de célculo de huella de carbono; en 2019 se incluyeron categorias de
reduccién de la huella de carbono y de compras sostenibles; y en 2020 se incluyd la

categoria agua.

Los miembros de la Red Global responden a la convocatoria anual de premios postulando
a sus instituciones y compartiendo los resultados de su trabajo. Cuando los reportes
incluyen datos de varios afios de trabajo, es posible visualizar el impacto de una

trayectoria en indicadores, ya sea en la disminucién de la intensidad del consumo de
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energia (en kWh totales por m?, pacientes o cama ocupada), en la reduccion del volumen
de residuos incinerados, en el aumento de los materiales reciclados, en la mejora de la
calidad de la segregacion de los residuos y, desde 2018, en la reduccién de su huella de
carbono (tanto en su valor total como en su intensidad), al igual que en el consumo de

agua.

Considerando que el trabajo en compras sostenibles es un objetivo transversal, con
variables cualitativas que necesitan ser monitoreadas, se desarrollé una herramienta de
reporte que permite analizar la manera en que la institucidon se organiza en general para
implementar compras sostenibles y evaluar la aplicacion de los criterios de
sustentabilidad social y ambiental en energia, residuos, alimentos, sustancias quimicas y
su contribucién al cambio climatico, ademds de la aplicacion en general. En la
herramienta, los miembros de la Red Global pueden reportar datos de afios anteriores

(desde 2015 en adelante).

Para conocer mds sobre Menos huella, mds salud y los ganadores del programa de

premios, consulte aqui.
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2. Reportes en compras sostenibles en el marco del programa Menos huella, mas
salud

2.1 Analisis de los reportes recibidos

Para realizar este informe, se revisaron los datos provistos por las instituciones que
reportaron informacién acerca de su gestién en compras desde 2015 en adelante. Es
decir, se realizd un andlisis por hospitales y sistemas de salud de cinco paises: Colombia
(54 instituciones), Argentina (9), Costa Rica (11), Chile (5) y México (3) para un total de 82
instituciones miembros de la Red Global. Por su mayor representatividad, para este
segundo informe se seleccionaron reportes de 2018 y 2019, considerando entonces un
total de 61 instituciones, quienes representan el 6.6% de miembros de la Red y al 64% de
los participantes del proyecto. Cabe aclarar que, a la fecha de corte (octubre de 2020),
se recibieron un total de 89 reportes; no obstante, sélo se validaron y analizaron 61, dado
que entre los informes recibidos se encontraban casos con méas de un reporte de una
misma institucién, dobles reportes en un mismo afio, reportes corregidos, etc. De ellos,

se seleccioné el mas reciente y/o completo por institucion.

Gréficos 1 al 3. Descripcién general de los reportes analizados.
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2.1.1 Descripcién general de los sistemas de gestion de compras

En primer lugar, el formulario de reporte les solicita a los miembros de la Red Global que
indiquen si poseen una estrategia en compras, si tienen metas formales y si cuentan con
un comité de compras (si responden afirmativamente, se pregunta quiénes forman parte
de ese comité). El formulario incluye una seccién para sustancias quimicas, eficiencia
energética y cambio climético, servicios de alimentacidén y residuos. Finalmente, se

responde una seccién asociada al monitoreo general en compras sostenibles.

A continuacién, se presenta un andlisis del avance en la implementacién del programa
compras sostenibles hasta 2019 en forma acumulativa; es decir, se consideraron los
reportes subidos por los miembros de la Red Global a la herramienta de monitoreo hasta
el 30 de octubre de 2020, centrdndose en los datos reportados para 2018 y 2019, afios

que presentan los mayores avances.

Un total de 61 instituciones registraron sus avances de 2018 y 2019 en el formulario. De
las 39 instituciones que reportaron informacién sobre 2018, 27 corresponden a
instituciones que ese afio habian firmado el compromiso formal para ser parte del
proyecto, mientras que de las 22 instituciones que reportaron informacién del 2019, 19

habian formalizado el compromiso.

De estas 61 instituciones, 30 informaron que ya contaban con una politica en compras
sostenibles y 18 afirmaron que estaban trabajando en su desarrollo. Por otra parte, 33
manifestaron que ya contaban con un comité de compras e informaron qué &reas
participaban en él, y 32 manifestaron poseer metas concretas, que en muchos casos
estaban relacionadas con el porcentaje de compras a las que aplicarian criterios de
sostenibilidad y con el establecimiento de criterios (por ejemplo, realizar al menos el 2%
de las compras con criterios de sostenibilidad o que el 40% de las compras estén dentro
del programa), mientras que algunas instituciones informaron otros ejemplos (capacitar al
100% de los integrantes del comité de compras institucional como parte de su programa

de compras sostenibles, o reducir el consumo de la energia en un 2%, entre otros).
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Gréficos 4 y 5. Descripcidn general de los reportes analizados (2018 y 2019)
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Gréficos 6 y 7. Descripcidn general de los reportes analizados (2018 y 2019)
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Sobre la presencia de las distintas dreas en los comités, las instituciones reportaron
participacién de las gerencias y subgerencias administrativas, cientificas y financieras,
jefaturas de las areas de seguridad y salud en el trabajo e infecciones intrahospitalarias,

calidad, gestidon ambiental y compras. En otros casos, se mencionan areas (por ejemplo,
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farmacia, toxicologia o almacén) que participan seguin la compra y/o son miembros
permanentes. Estos datos corresponden a la informacién que fue provista en algunos

reportes en las secciones habilitadas para descripciones mas detalladas.
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Imagen 1. Nube de palabras que agrupa por representatividad lo informado
sobre la participacion de las diferentes dreas en los comités de compras

Esta informacién permite describir el estado de avance de la implementaciéon y creacién
de estos espacios de gestidon entre los miembros comprometidos con el proyecto de
Compras sostenibles en salud en los paises priorizados entre 2018 y 2019. Al igual que
con las politicas de compras y la implementacion de metas concretas, se espera que los
futuros reportes con informacién para el periodo 2020-2021 (afio de finalizacién del
proyecto) permitan monitorear los avances y la creacién de mas comités de compras,
ademéas de la formalizacién de politicas con metas y sistemas de monitoreo

implementados.
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2.1.2 Compras sostenibles y sustancias quimicas

Del total de las instituciones que reportaron (61) y cuyos datos se analizan en este informe,
47 indicaron que han implementado criterios de sustentabilidad relacionados con

sustancias quimicas, mientras que 14 dijeron no haberlo hecho.

Al consultarle al primer grupo a cuantos productos o servicios aplicaron estos criterios,
20 instituciones respondieron “entre 1y 5 productos”; 10, “entre 6 y 10 productos”; 4,
“entre 11y 20 productos”; otros 4 “mas de 21”; y Unicamente 3 reportaron aplicarlos a la

totalidad de los productos y servicios. Al mismo tiempo, 6 instituciones respondieron que

no lo saben o no pueden monitorearlo todavia.

Gréficos 8 y 9. Andlisis de reportes sobre criterios de compras
sostenibles aplicados a sustancias quimicas (2018 y 2019).
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Como se menciond anteriormente, la muestra adn no es suficiente para describir los
avances de la Red Global en términos generales. Sin embargo, da cuenta de la amplia
experiencia con la que cuentan las instituciones que lideran el trabajo a nivel regional,
particularmente en lo relativo a la sustitucién del mercurio. Recientemente, se han
identificado mayores avances en otras sustancias prioritarias para el proyecto de
Compras sostenibles en salud, como PVC, DEHP (ftalatos) y cloro, con cada vez més

instituciones que migran a alternativas mas seguras y econémicamente viables.

Es importante destacar que cinco instituciones que reportaron datos sobre compras
sostenibles desde 2015 informaron haber trabajado en sustancias quimicas durante ese
afio, ademas de mencionar especificamente la sustitucién del mercurio. Con respecto a
otras sustancias, indicaron que ya trabajaban en sustitucién de PVC y DEHP, cloro y
desinfectantes, mientras que cuatro instituciones mencionaron el trabajo en sustancias
que no afectan la calidad del agua. Por Ultimo, solo una de las cinco instituciones
monitoreaba el monto en dinero ejecutado con criterios de sustentabilidad, mientras que

dos poseian comité de compras.

A partir del relevamiento de productos, dreas y/o servicios en los que aplicaron criterios
de compras sostenibles en sustancias quimicas, se observa que la mayor cantidad de
respuestas a esta pregunta corresponde a desinfectantes y productos de limpieza,
seguida de equipamiento biomédico, tratamiento de residuos, productos descartables y
control de plagas (entre 24 y 43 instituciones manifiestan estar trabajando en estos
grupos de productos, tal como puede consultarse en el gréfico 10). También se puede
observar que algunas instituciones estdn trabajando en ropa, gases anestésicos,
revestimientos, pinturas, servicios de mantenimiento y materiales de construccién. Dado
que la cantidad de respuestas no se considera suficiente aln como muestra
representativa por pais, en todos los casos se presenta un andlisis de caracter general

(no por pais ni nivel de complejidad de la institucion).
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Gréfico 10. Distribucién de criterios de compras aplicados a sust. quimicas (2018 y 2019)

¢En qué grupos de productos, areas y/o servicios
han aplicado criterios de compras sostenibles?
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En la pregunta referida a los criterios aplicados a esos productos o servicios, el formulario
de reporte permite tildar todas las pautas que estén siendo utilizadas. Para la informacion
correspondiente a 2018 y 2019, el criterio “libre de mercurio” es el mds mencionado,
seguido de “no afectacion a la salud de los trabajadores ni pacientes”, “reciclable”, “no
afectacion de la calidad de agua” y “libre de PVC”. Esta ultima es una de las sustancias
priorizadas para reemplazo en el marco del proyecto que lleva adelante Salud sin Dafio,
especialmente en bolsas de liquidos cuando se plastifica con el ftalato DEHP vy

dispositivos médicos.
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En el grafico 11, se observan -de mayor a menor- los criterios mencionados por las
instituciones, que en algunos casos se superponen con estrategias implementadas para

la reduccién de la generacion de residuos y la priorizacion de productos reutilizables'.

Al consultar si durante los afios seleccionados las instituciones estaban monitoreando el
presupuesto ejecutado en compras con criterios de sustentabilidad en sustancias
quimicas, 20 de las 61 instituciones respondieron que si, observando un aumento
respecto de aquellas instituciones que reportaron su trabajo desde 2015, afio en el que
solo uno de los establecimientos respondié haber estado monitoreando el impacto en

gasto.

L para ejemplos concretos, consultar el reporte Hospitales que curan el planeta y los estudios de caso disponibles en
www.hospitalesporlasaludambiental.net
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Gréfico 11. Criterios aplicados a sustancias quimicas (2018 y 2019)

¢{Qué criterios utilizaron en productos o
servicios relacionados con sustancias quimicas?

Libre de mercurio

No afectacidn a la salud de trabajadores ni pacientes
Reciclable

No afectacién a la calidad del agua

Libre de PVC

Reutilizable

No generacion de residuos peligrosos

Libre de cloro

No afectacion a la calidad del aire

Gases refrigerantes de bajo poder de calentamiento global
Es posible arreglar y conseguir repuestos en la zona

Libre de asbestos o amianto

Libre de Bisfenol A

Libre de DEHP (ftalatos)

Compostable

Libre de sustancias toxicas priorizadas

Libre de plomo

Reemplazo equipos c/gases refrig. que afectan capa de ozono
Libre de compuestos organicos volatiles (COVs)

Libre de contaminantes organicos persistentes (COPs)
Permite reutilizacion de agua

Libre de latex

Libre de retardantes de Ilama bromados

Compuesto por fibras naturales

Baja radiacion

Productos con fichas técnicas y hojas de seguridad

Libres de sustancias sensibilizantes de piel libres de isoropnol
Libres de parabenos y petrolados

Libre de triclosan

Libre de agroquimicos para huerta organica

Consume menos producto y genera un mayor ahorro

Al mismo tiempo, las 20 instituciones que respondieron afirmativamente informaron

haber gastado USD 856.662 (ddlares estadounidenses) en compras con criterios de
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sustentabilidad relacionados con sustancias quimicas durante 2018 y 2019. La
herramienta de reporte que recoge esta informacién solicita mas detalles y consulta cémo
se ha calculado este monto, lo que permite observar una diversidad de respuestas: desde
andlisis costo-beneficio que se hacen desde el inicio, hasta otras evaluaciones de
impacto posteriores. En algunos casos, también indicaron que el valor se estimé para dar

respuesta al pedido de reporte de la Red Global y que el método no estd aln formalizado.

Gréfico 12. Registro de ejecucion sobre criterios de
sustentabilidad aplicados a sust. quimicas (2018 y 2019)

¢Llevan registro de cuanto dinero en compras es ejecutado cada
ano utilizando criterios de sustentabilidad en sustancias quimicas?

. Si - MNo MNo responde

2019

2018

0 5 10 15 20 25

MN® de instituciones

2.1.3 Compras sostenibles y gestién de residuos

Para 2018 y 2019, 21 instituciones manifestaron estar aplicando criterios de
sustentabilidad en las compras relacionadas con el objetivo de residuos (sobre un total
de 32 que respondieron a esta pregunta). Para 2021, se espera contar con suficiente

informacién para analizar las razones por las que, a pesar de que la gestién de residuos
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es obligatoria debido a las normativas vigentes en todos los paises, no es el drea en la
que mayoritariamente estdn trabajando los miembros de la Red Global comprometidos

con compras sostenibles.

Gréfico 13. Criterios de compras sostenibles aplicados a residuos (2018 y 2019)

¢Estan aplicando criterios de sustentabilidad en las
compras relacionadas con el trabajo en residuos?

ra

Si
34.4%
No responde
47.5%
No
18.0%

Sin embargo, los miembros que reportaron informacién de 2018 y 2019 indicaron que
estan trabajando en priorizacion de reutilizables, reciclables y devolucién al proveedor, y
recientemente han optado por alternativas a la incineracidon o buscado la posibilidad de
autoclavar los residuos. Sin embargo, es necesario recalcar que el tratamiento final

depende en muchos casos de las opciones contempladas en la normativa de cada pais.

Al consultar en qué grupos de productos o servicios se estdn aplicando criterios de
sustentabilidad, figuran los proveedores de tratamientos de residuos, limpieza, papeleria
y descartadores de cortopunzantes (existen casos en la Red Global de integrantes que

estan trabajando en reutilizables?), particularmente entre los miembros de Chile donde

2 para ejemplos, consultar el reporte Hospitales que curan el planeta, los estudios de caso y los ganadores de premios del programa
Menos huella, mas salud en www.hospitalesporlasaludambiental.net
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este tipo de tecnologias ha logrado gran acogida. Al consultar por mas detalles, quienes
respondieron a la pregunta indicaron que poseen contratos con empresas certificadas en
ISO 14001 y que cumplen con los requerimientos nacionales sanitarios y ambientales,
especificaciones sobre el tipo de plastico de los descartadores o guardianes para
cortopunzantes y otros productos (por ejemplo, recipientes de productos de limpieza y
envases para alimentos que después pueden usarse como material para siembra de
plantas), revisién de fichas técnicas de productos y auditorias internas para evaluar la

generacién de residuos.

Gréfico 14. Grupos de productos o servicios relacionados con residuos (2018 y 2019).

¢En qué productos o servicios utilizaron los criterios aplicados a residuos?

Proveedores de tratamiento de residuos

Limpieza

Guardianes/contenedores para
descarte de cortopunzantes

Preparacion y servido de alimentos
Papeleria
Tratamiento de residuos in situ

Insumos y/o tecnologias de laboratorio

Aprovechamiento de residuos
generados en servicio de alimentos

Contratacién de servicios de limpieza

0 2 4 6 8 10
Cantidad de respuestas

Al consultar por los criterios aplicados a productos y servicios vinculados a residuos, los
mas recurrentes fueron: que sean reciclables o reutilizables, aquellos relacionados a
sustancias quimicas (por ejemplo, si genera algun residuo téxico, reactivo, corrosivo,

inflamable, explosivo o radioactivo) y, en cuarto lugar, que sean compostables.
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Gréfico 15. Criterios para productos y servicios relacionados con residuos (2018 y 2019).

¢Queé criterios de sustentabilidad ambiental
relacionados con residuos se utilizaron?

Reciclable

Reutilizable

Criterios relacionados a sustancias quimicas
Compostable

Posibilidad de devolucidn al proveedor

No genera residuos peligrosos

Tratamiento sin incineracién

Autoclavable

Libre de cloro

Vencimiento mayor a un afio

Residuos liquidos gue no requieran
tratamiento posterior

0 2 4 6 8 10 12

Cantidad de respuestas

2.1.4 Compras sostenibles, eficiencia energética y cambio climéatico

Segun la informacién reportada para 2018 y 2019, 42 miembros manifestaron estar
trabajando en compras sostenibles, aplicando criterios relacionados con eficiencia

energética y cambio climético.
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Grafico 16. Criterios relacionados con eficiencia energética y cambio climéatico (2018/19).

¢Estan trabajando con criterios relacionados con eficiencia energética, cambio
climatico y/o energias renovables aplicados a sus procesos de compras?

Si
68.9%

Las 42 instituciones que respondieron afirmativamente informaron en qué grupos de
productos o servicios estdn aplicando los criterios, asi como las variables que analizan y
ponderan en sus procesos de adquisicidon y contrataciéon. Respecto a lo primero, la
mayoria de las instituciones reportd aplicar estos criterios en la compra de luminarias,
seguido de impresoras y equipamiento en general (grafico 17). También se puede
observar que algunas instituciones estdn aplicando estos criterios en materiales de
construccién, equipos de esterilizacion, limpieza y biomédicos. Continuando con la
tendencia del afio de lanzamiento del primer informe de avance, se observa que la
aplicacién de criterios de sustentabilidad en las compras para reducir consumos de
energia y emisiones de gases de efecto invernadero es transversal en las instituciones

de salud y en todas sus operaciones.
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Gréfico 17. Criterios de eficiencia energética y cambio climéatico aplicados a productos o

servicios (2018 y 2019).

¢En qué productos o servicios aplicaron criterios vinculados
con eficiencia energética y/o cambio climatico?

Luminarias

Impresoras

Equipamiento en general

Desinfeccian y/o esterilizacion
Equipamiento de limpieza

Materiales de construccidn
Equipamiento biomédico

Conservacion de alimentos y/o vacunas
Equipamiento de diagndstico

Sistermnas de provisidn de agua

Coccion de alimentos

Generacién de energia en cortes de suministro

Equipamiento de refrigeracion

Monitores

Computadores

Quiréfanos

Calentamiento de agua
Sistemas de riego

Salas de internacion
Calefaccion

Equipamiento de laboratorio

Electrodomésticos
0 10 20 30

Cantidad de Respuestas

Al igual que para el trabajo en sustancias quimicas, alimentos y residuos, los miembros
reportaron qué criterios estaban utilizando, pudiendo sefialar mas de uno, ademas del

grupo de productos o servicios.

En cuanto a los criterios utilizados en eficiencia energética y cambio climético, todas las

instituciones que presentaron reportes informaron la aplicaciéon de un estadndar minimo
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de eficiencia energética A o B, que implica utilizar los etiquetados obligatorios vigentes
en cada pais para distintos productos, como los refrigeradores y equipos de aire
acondicionado o refrigeraciéon. Las etiquetas buscan generar cambios voluntarios de
comportamiento sin hacer obligatorio un estdndar minimo. Sin embargo, al incorporar un
etiquetado B como minimo, las instituciones de salud transforman esta herramienta en un
estadndar y garantizan asi una eficiencia de base en todo el equipamiento que disponga
de una etiqueta. Como se menciond anteriormente, para este segundo informe es
importante resaltar el criterio de gases refrigerantes de bajo PAO® o PCG%, ya que es de
gran importancia para la medicién de la huella de carbono de los establecimientos de
salud. La utilizacién de este criterio se ha ampliado entre los miembros, en parte gracias
a la planilla de relevamiento que disefié Salud sin Dafio -y que estd disponible en la
plataforma Conectad@s- para identificar y estimar sus emisiones de gases de efecto
invernadero por refrigeracién, provenientes de freezers, heladeras y equipos de aire

acondicionado.

Como se observa en el gréfico 18, en segundo lugar se encuentra el criterio de servicio
técnico disponible en la zona. Esto se explica a partir del interés de evitar largos
desplazamientos y/o traslados de equipos que pueden significar costos importantes en
dinero y tiempo a la institucién, asi como un aumento de su huella de carbono. El tercer
criterio mas frecuentemente utilizado es el de funcionamiento auténomo en caso de
emergencia. A través del andlisis de las huellas de carbono, a medida que sean mas las
instituciones que monitoreen sus emisiones, se podra verificar el impacto de la aplicacién
de estos criterios de compra en la reduccién de la huella climéatica de las instituciones de
salud. Para ver el avance de los miembros, puede remitirse al segundo informe de huella

de carbono en el sitio web de la Red Global.

3 potencial de Agotamiento de Ozono
4 potencial de Calentamiento Global
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Gréfico 18. Criterios de sustentabilidad relacionados con eficiencia energética y cambio

climatico (2018 y 2019).

¢Cudles son los criterios de sustentabilidad relacionados
con eficiencia energética y/o cambio climatico?

Eficiencia energética minima Ao B

Servicio técnico disponible en la zona
Funcionamiento auténomo en caso de
emergencia o corte de suministro

Gases refrigerantes de bajo poder de
calentamiento global

No afecta la salud de trabajadores ni
pacientes

Posible de arreglar y conseguir repuestos en
la zona

No afecta la calidad del aire

No genera emisiones de gases de efecto
invernadero

Produccion local o regional
Reemplazo de equipos con gases

refrigerantes que afectan la capa de ozono

Utiliza gases de efecto invernadero de bajo o
muy bajo poder de calentamiento

No utiliza combustibles fésiles para su
funcionamiento

En caso de no haber etiquetado, eficiente
bajo criterios propios

o

10 20 30 40 50
Cantidad de respuestas

2.1.5 Compras sostenibles y servicios de alimentacion

De acuerdo con los reportes que incluyen informacién de 2018 y 2019, 14 instituciones
manifestaron estar aplicando criterios de sostenibilidad en sus servicios de alimentacién.

Al consultarles cudles eran esos criterios, la mayoria de las respuestas se concentré en
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la eliminacion parcial de los plasticos descartables para servir los alimentos, el
compostaje de los residuos de la cocina y la eliminacién de fritos para pacientes y en

cafeterias.

Gréfico 19. Criterios aplicados a alimentacion (2018 y 2019).

¢Aplicaron en el afio del reporte criterios de
sostenibilidad en los servicios de alimentacion?

En el caso de alimentos, la herramienta de reporte solicita informar si se utilizan también
criterios de sustentabilidad social. En este sentido, 14 instituciones respondieron
afirmativamente: la mayor cantidad de respuestas se concentré en la eliminacion de
comida frita, azucarada, altamente procesada y alta en grasas. También se reportaron
otros criterios como la contratacién de productos locales independientes y pequefias
empresas locales (priorizando, por ejemplo, la compra a campesinos), o la seleccién de

los alimentos en conjunto con el &rea de nutricion.

INFORME DE AVANCE EN COMPRAS SOSTENIBLES DE LOS MIEMBROS DE 25
LA RED GLOBAL DE HOSPITALES VERDES Y SALUDABLES EN ARGENTINA,

CHILE, COLOMBIA, COSTA RICA Y MEXICO SALUD SIN DANO




@ de HOSPITALES
B VERDES y
@) SALUDABLES

Gréfico 20. Criterios aplicados a alimentacién (2018 y 2019).

¢{Qué criterios de sustentabilidad ambiental se utilizaron en alimentacién?

Eliminacion de fritos en pacientes

Eliminacién de alimentos muy procesados, altos en
grasas y/o azlcares en cafeterias

Compostaje de los residuos de la cocina

Reduccion de la generacién de residuos en
alimentacion

Eliminacion parcial de plasticos descartables para
servir los alimentos

Eliminacion de fritos en cafeterias

Alimentos agroecolégicos

Alimentos que provengan de menos de 100 km de
distancia o locales

Incorporacién de opciones vegetarianas

Pescados y/o mariscos de especies locales,
silvestres

Alimentos que provengan de entre 100 y 500 km
dedistancia

Eliminacion de alimentos muy procesados, altos en
grasas y/o azlcares en maquinas expendedoras

Incorporacion de opciones veganas
Carnes libres de antibidticos innecesarios

Alimentos con certificacion organica

Eliminacién total de plasticos descartables para
servir los alimentos

Pescados y/o mariscos cultivados bajo
certificaciones locales de sustentabilidad

o
wv

10 15

En cuanto a la cantidad de productos y/o servicios a los que aplicaron criterios de
sustentabilidad social o ambiental en 2018 y 2019, solo dos instituciones informaron que
los criterios de alimentacidn se incluyeron en la totalidad de los servicios, mientras que 8

reportaron incluirlo entre 1y 5 productos y servicios.
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Por ultimo, al igual que en las demds secciones, se les consulté a los miembros si llevaban
registro de cudnto dinero se habia ejecutado con criterios de sustentabilidad en alimentos
en 2018 y 2019. En este rubro, sobre un total de 14 reportes analizados, el 50% de las
respuestas fueron negativas y el otro 50% fueron positivas. El gasto de las instituciones
que reportaron esa informacién suma USD 239.798 (ddlares estadounidenses). De las
siete instituciones que aportaron datos, cuatro son de Colombia, una es de Costa Rica,

una de México y una de Chile.

Gréfico 21. Criterios en alimentacién (2018 y 2019).

¢En cuantos productos y servicios han aplicado los criterios sefialados?

= En 1 servicio

= Entre 1y 5 servicios
Entre 6y 10

s Entre 11y 20

= Mas de 21 servicios

® En la totalidad de los servicios

= No sabemos, no tenemos un registro
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Grafico 22. Registro de ejecucidn en alimentacion (2018 y 2019).

¢Llevan registro de cuanto dinero fue ejecutado utilizando
criterios de sustentabilidad en los servicios de alimentaciéon?

2.1.6 Otros criterios en compras sostenibles

Una vez reportadas las practicas por objetivo y &reas priorizadas, la herramienta les
solicita a los miembros que brinden informacién acerca de cémo toman las decisiones y
qué herramientas utilizan. Por ejemplo, se consulta a qué nivel institucional se analiza el
cumplimiento por parte de los proveedores de los criterios implementados, cémo es ese
proceso, si participan los usuarios finales en la toma de decisiones, si se monitorea el
impacto de la aplicacién de estos criterios (y cédmo se realiza) y si se utilizan etiquetados
como instrumento general para evaluar la sostenibilidad de las ofertas presentadas por

los proveedores (en caso afirmativo, qué etiquetados utilizan).

En relacidn con esta ultima pregunta, el 70% de las instituciones que reportaron datos de
2018 y 2019 manifestd que no utiliza etiquetados. A su vez, quienes respondieron

afirmativamente (30%) informaron la utilizacién de etiquetados relacionados con
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eficiencia energética, particularmente LEED®, Global Recycle Standard y etiquetado

energético del pais (gréfico 24).

Gréfico 23. Uso de etiquetados (2018 y 2019).

¢Utilizan etiquetados como criterio general de sostenibilidad en las compras?

,
Si
29.5%
No
70.5%
> Liderazgo en Energia y Disefio Ambiental, por sus siglas en inglés.
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Gréfico 24. Utilizacién de sellos ambientales y certificaciones (2018 y 2019).

¢Utilizan alguno de estos sellos ambientales o certificaciones como requisitos de sus
compras? Seleccione aquellos que hayan utilizado en sus pliegos.

LEED

Global Recycle Standard
Etiquetado energético del pais
Carbon Neutral

Energy Star

Utilizamos sellos locales

Rain Forest Alliance

Reducido en emisiones de
gases de efecto invernadero

F5C

Comercio Justo

Alimentos organicos
certificados

Corporaciones tipo B

0 5 10 15 20

Cantidad de respuestas

De las 61 instituciones que reportaron informacion sobre 2018 y 2019, al consultar si el
personal usuario del producto o servicio participa del proceso de toma de decisiones o
del comité de compras, la mayoria consigné que depende del tipo de compra (26
respuestas), mientras que un niimero menor (17) indicé que lo hace a través del comité
de compras. A su vez, un porcentaje similar (18 respuestas) indicé que el personal no

participa del proceso.
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Gréfico 25. Participacion del personal en la toma de decisiones (2018 y 2019).

¢Participa el personal usuario en el comité de
compras o en el proceso de toma de decisiones?

Si, desde el
comité de
compras de la
institucién
28%

No
29%

LU SN

Si, pero segun el
tipo de compra
43%

Al preguntar a qué nivel del proceso de compras se analizaron los criterios, 32
instituciones manifestaron que la participacion depende del tipo de compra, lo que
constituye la respuesta mas recurrente (52%). Esto confirma la necesidad de profundizar
la investigacién por otros medios, como en los estudios de caso que Salud sin Dafio
publica y difunde entre los miembros de la Red Global, a fin de conocer mas sobre el
avance del proyecto Compras sostenibles en salud, y registrar las metodologias,

estrategias y procesos que se implementan en la regién para reducir la huella ambiental.

Al detallar el proceso en la propia herramienta, varias instituciones sefialan que las
decisiones de compras se basan en las necesidades identificadas y principalmente en la
evaluacion de los diferentes comités. Resulta notable que cada institucion tiene su propia
dindmica y metodologia para definir el proceso de compras, pero en muchos casos aln

no se encuentra estandarizado cuando se trata de incluir criterios de sustentabilidad.
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Gréfico 26. Nivel del proceso (2018 y 2019).

¢A qué nivel del proceso de compras se analizaron los criterios utilizados?
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2.2 Conclusiones

Desde su lanzamiento en 2015, el programa Menos huella, mds salud ha sido revisado y
ampliado afio tras afio, a fin de ofrecer mas herramientas para que los miembros de la
Red Global en América Latina puedan monitorear el resultado de sus esfuerzos de
reduccién de la huella ambiental. El programa también permite reconocer a las
instituciones que lideran el trabajo en la regién y compartir sus mejores préacticas para
que otras instituciones puedan referenciarse con ellas y avanzar un poco més cada afio.
La publicacién de la primera y la segunda edicién del informe de avance del trabajo en
compras sostenibles es un objetivo que Salud sin Dafio se propuso en 2015 y que se
cumple desde 2019, cuando se logré una cantidad de reportes suficiente para describir

el estado de cada tema en la regién.

En 2018, al iniciar el proyecto Compras sostenibles en salud, se identificé la necesidad
de desarrollar una herramienta que permitiera monitorear y mostrar los resultados de
estos esfuerzos que las instituciones llevan a cabo de manera transversal y que, por lo
tanto, resultan mas complejos de medir que los indicadores de generacidn de residuos o
de consumo de energia. Es por ello que la herramienta de compras es mas compleja y -
de ser necesario- serd actualizada a medida que sea utilizada, para reflejar fielmente el
estado de avance en la implementacién de sistemas de compras sostenibles en la Red

Global de Hospitales Verdes y Saludables en América Latina.

En este contexto, a modo de conclusién, es pertinente destacar:

e Lanzada en mayo de 2019, la herramienta para el reporte en compras recibié 89
reportes (correspondientes a 82 instituciones) hasta octubre de 2020. Sin
embargo, el presente andlisis se realizd a partir de informacion de 2018 y 2019
correspondiente a 61 instituciones, descartando los reportes repetidos, ya sea
porque algunos establecimientos enviaron més de una vez un reporte con
informacién del mismo afio o porque reportaron el mismo afio en dos formularios.

o De esas 61 instituciones, 30 informaron que ya contaban con una politica en

compras sostenibles y 18 afirmaron que estaban trabajando en su desarrollo. Entre
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estos 48 establecimientos, el 54% manifestd que ya contaba con un comité de
compras.

o Es notorio el avance de las instituciones en cuanto a la incorporacién de criterios:
42 informaron estar trabajando en criterios vinculados con eficiencia energéticay
cambio climético, 47 con sustancias quimicas, 21 con residuos y 14 con
alimentacion.

e La muestra, que sélo es representativa de las instituciones de la Red Global en
América Latina comprometidas con el trabajo en el proyecto Compras sostenibles
en salud, permite observar que para 2018 -afio de inicio del proyecto- varias ya
estaban trabajando en las teméticas priorizadas, como sustancias quimicas. En
2019 su trabajo se vio impulsado debido a las actividades de fortalecimiento que
ha desarrollado el equipo de Salud Sin Daflo América Latina. El objetivo del
proyecto es generar herramientas, capacitacion y oportunidades para
transferencia de conocimientos, ademds de la produccién de informacién que
permita a estas instituciones reforzar y ampliar sus estrategias para reducir su
huella ambiental desde sus procesos de compras, asi como colaborar con el
desarrollo de politicas publicas que posibiliten formalizar estos esfuerzos y
ampliarlos a niveles nacionales y subnacionales, siguiendo el ejemplo del sector
de la salud.

e Se espera que los reportes que se reciban en 2021 permitan visualizar avances
en el registro de la ejecucion del gasto con criterios de sostenibilidad, asi como
en una mayor cantidad de instituciones que aplican criterios ambientales y
sociales en todas las dreas priorizadas. También se buscara visibilizar el esfuerzo
de las instituciones comprometidas con la continuidad de su trabajo en compras
sostenibles en medio de una de las mayores emergencias sanitarias de la Ultima
década debido al Covid-19, especialmente en lo relacionado con la gestién de
residuos, compra y elaboracién de insumos reutilizables, y liderazgo.

e El andlisis de los reportes recibidos permite visualizar que existen diversos
contextos, niveles de avance y organizacién en los sistemas de compras

sostenibles. Con el fin de colaborar con este proceso, Salud sin Dafio trabajara

INFORME DE AVANCE EN COMPRAS SOSTENIBLES DE LOS MIEMBROS DE 34
LA RED GLOBAL DE HOSPITALES VERDES Y SALUDABLES EN ARGENTINA,

CHILE, COLOMBIA, COSTA RICA Y MEXICO SALUD SIN DANO




B8 < HOSPITALES

SEE) VeroES y
o

'.] SALUDABLES

para dar apoyo a sus miembros y registrar también los casos mas avanzados, para
que sirvan de ejemplo a sus pares regionales y a nivel global.

e La informacién recibida permite identificar areas en las que es preciso redoblar
esfuerzos. Se observa el largo camino avanzado por los miembros en dreas donde
antes del proyecto no habia una linea de base, como el uso de refrigerantes con
bajo potencial de calentamiento global, alternativas al PVC, ftalatos en
dispositivos médicos o inclusién de criterios sociales, como apoyo a empresas
pequeiias y locales.

e Lapréctica continuay anual de monitoreo del trabajo de las instituciones de salud,
ademads de ser fundamental para evaluar el impacto de todas las acciones que se
realizan en el marco de uno o varios objetivos de la Agenda Global, es esencial a
todo proceso de gestidn, lo que incluye la gestién ambiental. Invitamos a aquellos
miembros de la Red Global que aun no reportan los resultados de su trabajo a dar
los primeros pasos para poder monitorearlo afio tras afio y contribuir asi al

programa Menos huella, mas salud.
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3. Ganadores de los premios Menos huella, mas salud 2020

En 2019, el programa de premios Menos huella, mds salud incluyd por primera vez

categorias relacionadas a la trayectoria y al liderazgo en la implementacién de compras
sostenibles. Los premios a la trayectoria implican al menos cinco afios de reporte en los
que se puedan observar cambios progresivos y continuos; en el caso de los premios de

liderazgo, es necesario reportar los dos afios previos a la convocatoria.

En todos los casos, el andlisis completo de los reportes de periodos que incluyen varios
aflos permite observar avances en la organizacion del sistema de compras sostenibles,
su evaluacién, la mejora en los registros y la utilizacién de criterios sostenibles en cada

vez mas productos y servicios, asi como la incorporacion de nuevos criterios.

A continuacién, presentamos a las instituciones ganadoras de las categorias de compras

sostenibles de los premios 2020 del programa Menos huella, mds salud.

Premio Menos huella, mas salud 2020 a la trayectoria en la implementacion de
compras sostenibles:

e Primer puesto: Hospital Universitario Austral (Argentina)
® Segundo puesto: Hospital San Rafael de Pasto (Colombia)

e Tercer puesto: Hospital Universitario Clinica San Rafael (Colombia)

Premio Menos huella, mas salud 2020 al liderazgo en la implementacién de compras
sostenibles:

® Primer puesto: Hospital Nacional de Nifios Dr. Carlos Sdenz Herrera (Costa
Rica)

e Segundo puesto: E.S.E. Hospital San Rafael de Pacho (Colombia)

e Tercer puesto: Hospital Dr. Rafael Angel Calderén Guardia (Costa Rica) y

Hospital Infantil Los Angeles (Colombia)
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4. Anexo

4.1 Resumen de reportes analizados
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Resumen de 82 reportes recibidos a través de la plataforma Conectad@s entre mayo de 2019 y octubre de 2020, durante la convocatoria anual
del programa
Menos huella, mas salud de la Red Global de Hospitales Verdes y Saludables de Salud sin Dafio en América Latina
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En nombre del equipo regional de Salud sin Daflo en América Latina y de la coordinacion
global del proyecto Compras sostenibles en salud, queremos agradecer el esfuerzo y
compromiso con el que los miembros de la Red Global de Hospitales Verdes y Saludables

trabajan cada dia para lograr ambientes mas sanos y ecolégicamente sostenibles.

v Participantes (75)

Q_ Buscar un espectador

@ Adriana Elizondo

@ Alejandra Briones

@ Alejandra Castro

Recording

@ Ana Cecilia Diaz Badilla

@ AnoRes MORA BUCEHLI

@ Andrés Aarado

v Chatear

Lider de Gestién Ambiental de La ESE
HOSPITAL SAN JOSE DE LA PALMA...
Colombia

De Guillermo Soto para Panelistas:

buenas tardes, Soy Guillermo Soto, lider de
gestién ambiental del E.S.E Hospital
Departamental Universitario Santa Sofia de
Caldas, Manizales, Colombia

Ceremonia virtual de los Premios Menos Huella, Mds Salud 2020. De izquierda a
derecha, de arriba hacia abajo: Carolina Gil Posse, Andrea Hurtado, Claudia Paz y

Marcela Medina.



